T.C.

BESIiRi KAYMAKAMLIGI
ILCE TOPLUM SAGLIGI MERKEZi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
NO SURESI (EN GECQ)
1 Sikayetlerin Alinmasi ve 1-Ba§\{uru dilekgesi 15 Glin
Takibi 2-SABIM basvurusu
3-BIMER basvurusu
2 Hekim Secme (ilk Kayit) 1.Kayitlanacagi aile hekiminin onayladidi dilekge 5 15 Glinu
2.Kimlik fotokopisi
3 Hekim Se¢me (Hekim 1.T.C. Kimlik Numarasi 5 1@ Gilinii
Degistirme) 2.Segilen hekimin onayladidi dilekge
3.Kimlik fotokopisi
4 Adli islemler (Yerinde Defin raporu igin: 8 Saat
Otopsi, 1.Vefat edenin nifus clizdani
Defin Raporu) 2.Yerinde Otopsi icin savcilik tarafindan istek
5 Evrak Kayit/takip/dagitimi Igili evrak 3 Is Giinii
6 Gida ve Cevre Kontrol Sikayet dilekgesi, talep formu 7 Giin
Ozel talep edilen su analizleri igin su numunesi ve
analiz i¢in tespit edilmis tutarin 6dendi belgesi
7 Bilgi islem ve Saglik llgili yazi 2 15 Giinii
Istatistikleri Islemleri
8 Bula§|C| Hastaliklar Madurlikten gelen evrak ve aile hekimlerinin talep 5 Giin
Islemleri, formlari )
Bagisiklama Faaliyetleri Vatandaslar Igin:
(okul agilari, hac-umre 1.T.C. Kimlik Belgesi
agllari) 2.As1 Kart
9 Egitim Islemleri Mudurlikten gelen yazi 3 15 Gilini
Halk Saghg: Egitimleri, Hizmet i¢gi egitim icin T.C.
kimlik numarasi
10 Ruh Sagligi ve Sosyal Sahis talepleri, resmi kurum bildirimleri, mudarlGgan ilgili yazisi, RS formlari, 5 Giin
Hastaliklar iglemleri sigara ihbari icin sikayet dilekgesi
11 Evde Saglik Hizmetleri Mijdi]rlijktep gelen yazi, 15 Giin
Sahis icin (ligili aile hekiminden onayli ek-1 formu)
ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
Adi Dr. Omer Faruk DURSUN Adi Mahmut SENER
Soyadi Soyadi
Unvan Baghekim Unvan Kaymakam
Adres Besiri iilge Toplum Saghg: Merkezi / Besiri-BATMAN | Adres Besiri Kaymakamhigi Hiikiimet Konagi
Tel 0488 3112124 Tel 0488 311 2001
Faks 0488 311 21 25 Faks 0488 311 21 00
e-Posta omerfaruk.dursun@ saglik.gov.tr e-Posta besiri@icisleri.gov.tr




